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No estamos frente a una cambio tecnologico, estamos frente a una
transformacion economica

o &

Economia impulsado por la fuerza Una segunda economia impulsada
de trabajo humana por humanos + agentes inteligentes
. S O
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La IA agentica impulsara una nueva era de valor economico global

Principales indicadores del impacto econémico hacia 2030

2.6 - 4.4 A 15.7

billones USD Wy | billones USD

Impacto economico PIB Global
anual
McKinsey Global Institute PwC
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90 -70 % 2 2 - 3X

Tareas Automatizadas Fuerza laboral

Deloitte Accenture

O
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20-30 %

aumento de productividad

McKinsey & Company
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Mercados emergentes

Bain & Company

La IA agéntica no solo optimizara procesos:
creara nuevas industrias, modelos de negocio y fuentes de valor.
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HUMANO RESULTADOS NUEVA ECONOMIA
Impulsado por Potenciado por Transformacién que Mas productividad.
el trabajo humano la tecnologia genera valor Mas competitividad.
e s .
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l ‘@' ’ Decisiones mas inteligentes. Equipos mas productivos. Empresas mas competitivas.
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Gran oportunidad y gran responsabilidad

OPORTUNIDAD

Impulsa productividad
y competitividad

RIESGO

Concentracion de beneficios
y mayor brecha

Elevar productividad
empresarial

Beneficios en
grandes empresas

Modernizar
INES

Trabajadores
altamente calificados

Acelerar manufactura
inteligente Regiones mas

digitalizadas
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Mejorar servicios
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ﬁl\ Hacer mas eficiente
e al sector publico
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El reto no es tecnoldgico, es productivo y organizacional

COMPETIR POR INTELIGENCIA,

DESAFIOS ACTUALES NO POR COSTO
- Baja @E} Inteligencia
DDD productividad La IA puede ser la palanca operativa
para transformar el pais

oOo Informalidad -

cEXN laboral elevada Yetecidad
Capacidades =

@ desiguales para \ // Trazabilidad

S

adoptar IA =
Brechas entre \ //\/. Valor

@ regiones y = Q[] [ agregado
sectores

Ccf La IA impulsa a México a competir por lo que genera mas valor:
inteligencia, eficiencia y futuro.
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De la intencion a la ejecucion, generando valor

INTENCION EJECUCION IMPACTO
| 3 @ . A7

Exploracién y Industrializacién ol Valor real y
primeros casos y adopcion productividad

o

Infraestructura Datos Capacitacion Adopcién segura Regulacién
digital y nube interoperables masiva en empresas proporcional
confiable Yy pymes basada en riesgos

de competitividad nacional, siempre que se escale
— con inclusion, gobernanza y foco en productividad real.

gj La IA agéntica puede convertirse en una politica
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Nuevas formas, mayor impacto

NO ES TRABAJAR ES MULTIPLICAR
MAS HORAS EL VALOR DEL TRABAJO

e > a8 r—‘ H
B aas

NUEVAS FORMAS.
MAYOR IMPACTO.

@ Mas valor. Mejor futuro.




DIGITAL: LO QUE TODO l m e f
FINANCIERO DEBE SABER DE IA

ejecutivos de finanzas




.j( s ; 1 ~  FOROD MTRANSFORHACM" DECIDIR EN LA ECONOMIA
. : [ DIGITAL: LO QUE TODO
% YECONOMIADIGITAL = Financicro oee sager o ia

) b

Go Further Y

No estamos construyendo
una plataforma de IA.

Estamos transformando

{ |

la forma en que el banco S =
Personas

crea valor. »

o@®e 1,600 lideres de 25 paises
‘.‘ alineados con nuestra estrategia
2025-2029.

Tecnologia Negocio
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Incorporamos la |IA, The Eight

6 ROBOTS QUE TRANSFORMAN LA RELACION CON EL CLIENTE Y LA FORMA DE TRABAJAR

J A

S5
\ S\ ¢
2. 3. 4. 5. 6.
Al BANKER RIESGOS OPERACIONES DESARROLLO CONNECTED:
Y PROCESOS DE SOFTWARE ALTER EGO

2 PILARES QUE HACEN POSIBLE LA TRANSFORMACION A ESCALA -

DATOS, EL COMBUSTIBLE ESENCIAL DE LA IA C/\O) &. ARQUITECTURA Y CAPACIDADES
=3 CadlV DE IA
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Escalar las capacidades en BBVA

0 Ny 9 \ e ~ e
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SEGURIDAD COSTOS ORGANIZACION CULTURA DATA CONFIANZA
Y ESTRUCTURA Y GENTE Y GOBERNANZA

,l 1 | |

C;)/ Escalar la IA.
Generar impacto real.
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CAPACIDADES

@)
\.\(9,\% | NUEVA AREA GLOBAL
~— TECNOLOGICAS
’/ lkl 1 \\‘ /
i EDE INTEGRA CAPACIDADES CLAVE \L S
\\ i /
/ﬁ . o AGENTES DE IA
| | ACELERA LA TRANSFORMACION 000 4 ivi
2 3 TN Mas pr9ductuwdad.
- Mayor impacto.
>> I/@) Pasamos de desarrollar casos de uso a operar un ecosistema de |A compartido, >
para innovar mas rapido, con mas impacto y a escala.
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PROYECTO ADA ALIANZAS ESTRATEGICAS IA PARA TODOS
LOS EMPLEADOS

-
oo

.0 IA AL SERVICIO DE NUESTROS CLIENTES,
EQUIPOS Y DEL CRECIMIENTO DEL BANCO.
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Generando valor e impacto

® ® &

Blue Procesamiento inteligente Voz IVR
= de documentos —
Mejor experiencia S Atencion natural
para el cliente Mas precision y calidad y automatizada
A A © © ©® 3 A
g@ anl] A
Innovacioén Eficiencia Experiencia Menos tiempo Mas precision Menos costos Mejor experiencia Mas canal digital Mas productividad
{‘I . Soluciones de |IA que generan resultados medibles
a

y impulsan el negocio.




‘.-~ FORDDETRANSFORMACION DECIDIR EN LA ECONOMIA
\ 0 ‘: YEB“N“M'A D'GlTAI- FINANCI.ERO DEBE SABER DE |IA
| &9 ) -~

f

2035

Entramos al mundo agéntico.

Hoy, 2026

La IA ya nos acompana.
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' 3 Agente Financiero
Analiza tus gastos
Optimiza tu ahorro

o T
gy o Agente de Bienestar

v

@ Agente de Viajes Agente Financiero

| : . y pop | v
o inversion ; Reserva confirmada J Sohv)d Sptima Patrimonio en crecimiente # g
- Mejor ruta - T Rutina personalizada ; e b}
: Clima favorable «/ _-~%" Descanso rocomendado Riesgo izodo

Objetivos cumplidos
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; : Los agentes trabajan en conjunto, se anticipan

La [A esta en nuestras herramientas. S J i ) 2 © p
s . , ‘ toman accion :

Agentes especializados nos asisten en tareas especificas. > v Y . ICCIVRPOL T

I De herramientas con [A, a un ecosistema agéntico que genera valor.



5
e # \ FORD DETRANSFORMACION  occiorm en La economia D
\, . ‘: YEB“N“M'A D'G"IAI- FINANCI.ERO DEBE SABER DE IA A :z‘v
s | 7 = o, , :

Sy

cMeéxico
aprovechara

esta gran
oportunidad?

MEXICO

CREA EL FUTURO.
HOY. ¥
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